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Ce manuel est destiné aux superviseurs et agents de collecte. 1l décrit le dispositif de collecte, le systeme
d’affectation et de remontée des données ainsi que 1’utilisation des applications de supervision et de collecte.

Ces deux dernieres seront présentées simultanément du fait des interactions existant entre les deux.

1. Présentation du dispositif de terrain et de I'architecture de collecte :

Nous avons un dispositif en deux phases d’équipes composées de :

e un chef d’équipe
e et plusieurs enquéteurs.
Les réles de chaque entité sont détaillés ci-dessous :

1.1. Le chef d'équipe

Il est sous la responsabilité du coordonnateur départemental concerné et il est chargé :

= de mettre en exécution le plan de déploiement de son équipe ;

= de faire la répartition des ménages a enquéter par agent enquéteur ;

= de suivre I’évolution de la collecte pour chaque membre de son équipe ;

= de s'assurer de I'exhaustivité de la collecte au sein de sa zone de supervision et d'appuyer d'autres
équipes en cas de redéploiement ;

= de signaler les problémes techniques rencontrés par ses agents au niveau central ;

= d’envoyer les données collectées au niveau central ;

= d'assurer la restitution du matériel a la fin de la collecte ;

= de produire un rapport de collecte a soumettre au niveau central.

Le chef d’équipe utilise I’application du superviseur pour effectuer ces taches.

1.2.  Agent enquéteur

Il releve directement du chef d'équipe concerné. Il a comme taches de collecter les données auprés des

ménages ciblés qui lui ont été affectes.

L’enquéteur utilise I’application de collectepour effectuer cette tache.

2. Architecture technique

Pour ce qui est de 1’organisation technique, la figure suivante montre le schéma de collecte des données :
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3. Initialisation des applications :

3.1. Initialisation de I"application du superviseur :

Cette phase constitue le premier contact du superviseur avec son application. Le superviseur doit récupérer
son login et son mot de passe. Il doit donc se connecter et récupérer les grappes qui lui sont affectées de

méme que les ménages de ces grappes. Il doit procéder comme suit :

1. Il doit ouvrir CSenty en cliquant 2. Il indique son login puis le 3 Il confirme sont login, met son mot

) A . H H . .
sur I'icone ci-dessous confirme au champ suivant : de passe et valide par ok :

Authentification
Superviseur Veuillez indiquer votre login:

1o l
Canfirmer le login 11011
1

\

Drive Horloge
mondiale

£N G

Mode Enfant Opera Mini

Mes fichiers.

Play Kiosque Galaxy Apps

Samsung Téléchargem Flipboard CartoRGE
Link

® g

Viber CSEntry MyMobiler

m ot
Galaxy
Play Jeux




L'applicatigoya proceder 3 1a récupération des données d
l Gaoussou DIEBATE (11101 ]l Confimez que v

Oui je suis bien Gaoussou DIEBATE, continuer’

Non je ne suis pas Gaoussou DIEBATE, changer de |0gj

ire message

4. A présent, le superviseur doit lire
attentivement le message qui lui est
affiché par I'application et vérifier si
son nom correspond bien au nom
indiqué par I'application. Il choisira
la premiére option « Oui je suis... »
si oui et « Non, je ne suis pas .... » si
non. Dans le premier cas il devra
patienter le temps de |la

récupération de données qui lui

sont affectées (voir figure suivante)

et dans le second cas il doit se

2. vérifier le

nom affiché

rapprocher du CTIC pour avoir le

login qui lui correspond.

20l @ 13:01

Message (-153)

Les données du superviseurs ont été bien copiées.

Apres avoir validéqu'il s’agissait bien de
son nom. L'application lui affichera le
message indiqué ci-dessous (« Les
données du superviseur ont été bien
copiées »), s’il trouve les données du
superviseur et «les données du
superviseur sont introuvables » s’il ne
trouve rien et dans ce cas le
superviseur doit remonter le probléme

au CTIC.




6.

Le message ci-dessous s’affiche par la suite pour indiquer au

superviseur qu’il doit ajouter les membres de son équipe avant

de continuer.

w ¥ A

ajout_enqueteur

Q

(Id Items)

Nombre d'enquéteurs

De combien d'enquéteurs est

r

7.

Message (-167)

Vous devez ajouter la liste de vos enquéteurs, pour une
utilisation correcte de l'application.

OK

Il indique de combien d’enquéteurs est
les ajoute un a un.

posée son équipe et

composée votre équipe?

B |

Nombre d'enquéteurs

Liste des
enqueteurs

= (D ¥ A

Q

DIOP (moi-méme) ‘

ajout_enqueteur

Nom de l'enquéteur
Retour

a Liste des enqueteurs Prénom et Nom de I'enqueteur N* 1

Enqueteur:
Ibrahima Nététou

8.

Le superviseur ajoute un a un

enquéteurs

ses agents

Liste des
enqueteurs
record(2)

Nom de l'enquéteur

Mettre le nom de I’enquéteur.

Si le nombre d’enquéteurs saisis correspond au nombre d’enquéteurs indiqués précédemment, 1’application affiche




un message d’avertissement « Voulez —vous ajouter un nouvel enquéteur ? ». Le superviseur cliquera sur « oui » s’il

n’a pas fini de mettre a jour la liste de ses enquéteurs et sur « NON » au cas contraire.

@OT A E&XE | 9. Ceci met fin a linitialisation de I'application du
menu_principal superviseur. Le superviseur peut ainsi accéder au
menu suivant dont les options seront explicitées

Q

Menu Principal du
e Veuillez indiquer une option:

Indiquez une action par la suite.

L'option 1 vous permet l'initialisation des
tablettes pour permettre aux agents de
s'authentifier. Il doit étre fait pour chague
agent une seule fois au début de la

Indiquez une action collecte. . .
1 - Envoi des paramatres L'option 2 permet ['affectation des
deconn... ménages aux agents enquéteurs.
n L'option 3 permet de récuperer les
?T{? wu oe:é:LMAR DIOP < dorm.é es collectés. : ; >
(110101) L'option 4 permet de suivre ['évolution de la
collecte.
valider I'envoi des L'option 5 permet d'envoyer les données
paramétres de collecté au niveau central.
connexion vers 'agent Le dernier option ferme I'application
enqueteur
1 - Valider

Affecter les UPI au

Superviseur pahse Il f .
P s Envoi des parameétres de connexion o

Superviseur Chosir une grappe

Etat global de la collecte

Envoyer au niveau central

Ajouter un enquéteur

Transmettre les données des UPI
identifiées

Fermer l'application

3.2. Initialisation de I"application de I'enquéteur :

Le superviseur doit initialiser les applications des agents enquéteurs en utilisant 1’option 1 du menu
précédent.Pour initialiser les applications de collecte, le superviseur et I’enquéteur doivent respecter les

étapes suivantes :

SUPERVISEUR ENQUETEUR

1. Le superviseur choisit I’option 1 et valide par la 2. L’enquéteur ouvre son application a partir de

flache de droite. I'icone CSenty ci-dessous




AT A

menu_princ

Q

Menu Principal du
superviseur

Indiquez une action
1 - Envoi des parametres
deconn...

Enquéteur
110101 - OUMAR DIOP
(110101)

valider 'envoi des
paramétres de
connexion vers I'agent
enquéteur

1-valider

Indiquez une action
Veuillez indiguer une option:

L'option 1 vous permet linitialisation des
tablettes pour permetire aux agents de
s'authentifier. Il doit étre fait pour chaque
agent une seule fois au début de la
collecte.

L'option 2 permet I des
ménages aux agents enquéteurs. ,J

L'option 3 permet de récuperer les
données collectés.

L'option 4 permet de suivre [évolution
colfecte.

L'aption 5 permet d'envoyer les données
collecté au niveau central.

Le dernier option ferme [application

> | D

la

Affecter les UPI au
Superviseur pahse Il

Envoi des parametres de connexion () ] I

Superviseur

Chosir une grappe
Etat global de la collecte
Envoyer au niveau central

Ajouter un enquéteur

Transmettre les données des UPI
identifiées

Fermer I'application

Recherche vo

Widgets

@

Dropbox

™

Internet

cale

Horloge Mes fichiers

mondiale

Mode Enfal Oy

Play Kiosque

Samsung
Link

(]

Paramétres
Google

pera Mini Paramétres

4
Galaxy

POLARIS
Office 5

F

Flipboard

=

MyMobiler

Galaxy Apps

CartoRGE

Apowersoft
Gestionnair.

CSEntry

3. Le superviseur choisit ’agent a qui, il voudrait

initialiser I’application. Il demande a I’enquéteur de
se connecter avec le login entre parenthése et valide

sa sélection avec la fleche de droite.

v A

Q

Identification de la
commune

Indiquez une action
1- Envoi des paramétres
deconn

Commune(s) &
affecter

Superviseur

Enquéteur

Choisir lenquéteur auquel vous
voulez affecter des parameétres de
connexion.

Demandez a l'agent enquéteur de se
s'authentifier avec le login en
entreparenthese et de valider la
connexion vers le superviseur pour
&tre en position d'attente afin de

4 recevoir les paramétres de >
connexion.
[ MOUSSA FALL (101102) (o]

FATOU NDIAYE (101103)

4. L’enquéteur met le code qui lui est indiqué et valide
par la flechede gauche.

ENQUETEUR

=

Authentification
Enqueteur

login

login

Agence Nationale de la Statistique
et de la Démographie / Délégation
Générale a la Protection Sociale

Mise & jour du Régistre National
Unique - édition 2016

101102




valider I'envoi des paramétres de

Identification de la
commune

WValider
Annuler

5. Le superviseur

valide son choix.

Indiquez une action
1- Envoi des paramétres
deconn

Enquéteur
101102 MOUSSAFALL
(101102)

Commune(s) &
affecter

Superviseur

Lidentifiant de la tablette va étre fixé comme etant 101102, La
connexion bluetooth vers le superviseur sera établie

ok

Connexien au superviseur

Annuler

8. Le superviseur valide

et attend la
synchronisation avec
I’enquéteur jusqu’a

I’affichage du message
ci-dessous. En cas de
problémes, le superviseur
doit s’assurer d’avoir
choisi le bon enquéteur et
I’enquéteur doit s’assurer
d’avoir bien mis le login

qui lui est indiqué

6. L enquéteur est averti
que la tablette a sa
possession sera
initialisée avec le login
indiqué. 1l clique sur ok
et peut valider ou
annuler avec le message

qui suivra.

7. L’enquéteur confirme
en choisissant
« Connexion au

superviseur ».

9. L’enquéteur autorise
I’application a activer
le Bluetooth et attend
la synchronisation
avec le superviseur. Si
I’opération  s’effectue
bien, le message ci-
dessous  lui  sera

affiché.




Message (-506)

Parametres de connexion envoyés avec succes,

[+1.4

Messaqge (-154)

Fichiers regus avec succes

0K

4. Affectation des ménages aux enquéteurs :

Aprés initialisation des applications, la phase suivante est ’affectation de ménages. Pour ce faire, le superviseur et

I’enquéteur doivent étre dans la méme commune. Le choix d’une commune se fait a partir du menu principal (menu

enquéteur et menu superviseur, voir figure ci-dessous).Une fois les applications initialisées,ce menu est la premiére

fenétre accessible aprés connexion.

SUPERVISEUR

EOHTA @ il @) 13:52

menu_principal

Qa Indiquez une action
Menu Principal du
) Veuillez indiquer une option:
L'option T vous permet finitialisation des
tablettes pour permettre aux agents de
s'authentifier. Il doit étre fait pour chaque
agent une seule fois au début de la
= collecte.
e L'option 2 permet [affectation des
deconn... ménages aux agents enquéteurs.

S (| Loption3permetde récuperer les S5 .
e s | domnées colciés, l.Le superviseur
Mo L'option 4 permet de suivre [évolution de fa
- collecte.

valider l'envoi des
parametres de
connexion vers 'agent
enquéteur

R choisir une
Affecter les UPI au
Superviseur pahse | [ Envol des paramétres de connexion () ]

L'option 5 permet d'envoyer les données
collecté au niveau central.
Le dernier option ferme lapplication

clique sur 1’option

commune

Superviseur Chosir une grappe

Etat global de la collecte

Envoyer au niveau central

Ajouter un enquéteur

Transmettre les données des UPI
identifiées

Fermer |'application

ENQUETEUR

menu_principal_enq

Indiquez une action | 2. L’enquéteur
Identification d
commune clique sur I’option
choisir une
Chosir une grappe
commune

Etat de la collecte

Fermer ['application

2 3 45 6 7 8 90




GRAPPE ETAT
001

Identification de la
commune

Non cléturé
Non cléturé
Non cléturé
Non cléturé
Non cléturé
Non cléturé
Non cléoturé
Non cléturé
Non cléturé
Non cléturé
Non cléturé
Non cléturé
Non cloturé
Non cloturé

Selectionner

3. Le superviseur

choisit une grappe et

4. L’enquéteur
demande a I’enquéteur choisit la  méme
de choisir la méme commune que le
grappe superviseur.

Gestion de la co

Gestion de a collecte -
Affectation
ménages
1 2 3
a z e r
q s d f
L 3 w X c

Identification de la
commune

Affectation
ménages
Choisir des ménages.
& affecter
Enqueteur

Valider

<

Affectation de ménages

uation des menages afect

Recevoir les données de fenquéteur
pour la grappe

Etat de la grappe
Cloture de la grappe

Retour au menu principal

t y u i o p @
g h j k | m Q
v b n 1?2 4

5. Le superviseur choisit ’option affectation des ménages pour choisir

les ménages a affecter a I’enquéteur.

Choisir des ménages a affecter

01| YVES PERILHOU o
02 | BOUBACAR WADE

03 | BALLA MOUSSA SANE °
04 | EL HADJI MALICK KONTE

05 | LIMAMOU DIEDHIOU ?
06 | SOPHIE SAGNA °
07 | MBALLO KHOUMA

08 | ISMAILA DIALLO

09 | MAMADOU OUMAR DIENG

10| DIEYNABA DIALLO

11| SELLE GUEYE

12 | MAGUETTE BOUSSO

6. Le superviseur choisit les ménages qu’il voudrait affecter

a I’enquéteur.




1@va

MenuSupForm

Q

Identification de la.

Enquéteur

o Ibrahima Nététou DIOP (moi-méme)
Affectation

i s RS | | MG UCEA AT [o]
Choisir des ménages
ffecter

aal
NDEYEM DIOP FATOUNDIAYE

(2751196403826),FAT

Enquéteur

Valider

7. Le  superviseur
choisit D’enquéteur a
qui il voudrait affecter
le ménage et demande a
I’enquéteur d’étre en

position de réception.

Gestion de la collecte

Collectes des données

Recevoir de(s) ménage(s) du
superviseur

Valider

commune

—_— [Envayet les ménages choisis o ]
Affectation

L S R e— \
Choisir des ménages

4 affecter
NDEYE M DIOP
(2751196403826),FAT.

Enquéteur
101102-MOUSSAFALL ¢ >

Valider

Envoyer les données de |a grappe vers.
le superviseur

Retour au menu principal

Fermer [application

8. L’enquéteur choisit
Poption 2 et valide
pour se mettre en

position d’attente.

9. Le superviseur
valide son choix et
attend D’envoi des
données  vers la
tablette de I’enquéteur
et attend la
confirmation par le

message ci-dessous.

Message (-330)

Fichiers envoyés avec succes.

0K




5. Collecte des ménages affectes :

Q Gestion de la collecte
Menu de l'agent N L. .
enqueteur [Cullectes et D 1. L’enquéteur choisit I’option 1 et afficher les
Recevoir de(s) ménage(s) du ménages a collecter.
superviseur

Envoyer les données de la grappe vers
le superviseur

Retour au menu principal

Fermer 'application

Gestion de la collecte




NUMERO_DE_MENAGE NOM_DU_CHEF_DE_MENAGE ST
01

03

06

V0w

Menage

YVES PERILHOU NC
BALLA MOUSSA SANE NC
SOPHIE SAGNA NC

Sélectionner

INFORMATION
SUR 'EQUIPE

IDENTIFICATION
DU MENAGE ET

PERSONNEL DU
TERRAIN

Strate
1

Grappe (N°Séquentiel)
1

N° ménage
1

Voulez vous prendre
les relevés GPS

Nom et prenom(s) du

<

Voulez vous prendre les relevés GPS

2. L’enquéteur choisit le ménage a enquéter et

valide pour ouvrir le questionnaire

Voulez vous prendre les relevés GP\

oul

NON

3. A Présent I’enquéteur peut dérouler le
questionnaire jusqu’a la fin. A la fin du
questionnaire  D’enquéteur  est  redirigé
automatiquement sur le menu emploi et pour

enquéter les individus éligibles.




6. Récupération des données collectées et envoi vers le niveau central

SUPERVISEUR

commus

Affectation de ménages

Situation des ménages M

=
Recevoir les données de lenquéteur

pour la grappe

Etat de la grappe
Gestion de la collecte <
Cloture de la grappe
Affectation
ménages Retour au menu principal

>

lle superviseur

clique sur l’option
« recevoir des données
de ’enquéteur pour la
grappe » et attend la
synchronisation de sa
tablette avec celui de
I’enquéteur  comme
dans le cas de
I’affectation de

ménages

ENQUETEUR

Identification de la
commune

Indiquez une action

Veuillez indiquer une option:

NB: Veillez accorder une attention
particuliére au choix de la commune
afin d'éviter les erreurs
d'identification des ménages ciblés.

(Chosir une commune

Etat de la collecte

Envoyer les données collectées vers le
‘superviseur

Fermer I'application

2. L’enquéteur
clique sur I’option
3 et attend la
synchronisation

avec le superviseur

Le superviseur peut selon sa convenance envoyer les données au niveau central pour permettre une
sauvegarde des données et un suivi rapproché de sa progression. Il est recommandé que cet envoi se fasse au
moins tous les deux jours. Pour envoyer vers le niveau central, le superviseur doit disposer d’une connexion

internet (de préférence une connexion wifi stable) et clique sur ’option 5 du menu suivant et attend la

synchronisation avec le niveau central :




Identification de la
commune

Enquéteur

valider I'envoi des
paramétres de
connexion vers l'agent
enguéteur

Commune{s) &
affecter

Superviseur

Indiguez une action
Weuillez indiquer une option:

Lgotion T vous permet linitialisation
geg 1abIertes PoLr Panmetine Sux
agents de s authentifier N doit étre
£t powr chague agent une seule fois
au gebut de la collecte.

L potion 2 permet faffectation des
[MENIFES UK ITES ENFUeleurs.

L potion 3 permet oe récuperer fes
donndes collectes.

£ potion & permet de suivie fevalution
g fa colfecte.

Loption § permet denvoyer fes
avanées collecte au niveay cemiral
Le demver aptian ferme fapplication

Envoi des paramétres de connexion
Chasir une commune

Recevoir les données de I'enquéteur

Etat de la collecte

Envoyer au niveau central

Ajouter un enguéter
Echange de communes

Fermer I'application




